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                Jaarlijks voeren CGI-leiders gesprekken met business- en IT-managers voor hun visie op de trends die van invloed zijn op hun ondernemingen. De inzichten uit interviews met 1.764 leidinggevenden tonen aan dat digitalisering het herinrichten van bedrijfsmodellen naar recordniveaus opstuwt.
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                Als consument en als burger stellen we steeds hogere eisen aan de diensten en producten die we afnemen. In hetzelfde tempo waarin onze samenleving digitaliseert, stijgen ook onze verwachtingen van wat kan en – in onze ogen – nodig is. We zijn pas tevreden als we op elk moment van onze ‘customer journey’ de aandacht krijgen die we verwachten. Ontdek hoe CGI haar klanten helpt bij deze digitale reis.  
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                Digitalisering gaat over het ontwikkelen van zakelijke wendbaarheid en innovatie op grote schaal. Marktleiders integreren digitaal in elk aspect van hun waardeketens. Optimaliseer uw digitale waardeketen om bedrijfsresultaten te versnellen.
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                Jaarlijks interviewen we vanuit CGI business- en IT-managers  over trends die zij zien die van invloed zijn op hun onderneming en bedrijfsvoering. De inzichten per industrie, inclusief de belangrijkste kenmerken van digitale leiders, maken duidelijk welke acties passen bij het op de juiste manier inspelen op de behoeften van uw klanten en burgers.
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                Zakelijk succes gaat niet alleen over waar u heen gaat en hoe u daar komt, het gaat erom met wie u onderweg bent. Daarom zijn we er: om op te vertrouwen als expert en vindingrijke partner.
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